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Hallo, 

als ersten bitte als ADM auf 
der Seite 

www.gese-gmbh.de

als ADM anmelden. Danke. 
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Sie wechseln bitte zum 
Flottenmanagement.

ADM
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Hier erhält der 
ADM seinen Überblick. 

ADM
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Bitte erstellen Sie ein neues 
Vollservice Angebot.

Es gibt die Möglichkeiten 
bestehende Kunden 

auszuwählen oder neue 
Kunden anzulegen.

ADM
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Bitte fehlende Angaben 
ergänzen. 

ADM
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Die Branche des Kunden 
ist uns sehr wichtig. 

Eine spätere Selektion für 
Werbung oder Betreuung wird 

durch jede Information 
einfacher. 

Bitte geben Sie Ihren Namen 
als ADM an. 

ADM
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Bitte wählen Sie für den 
Kunden die entsprechenden 

Elektrowerkzeuge aus. 

Sie als ADM beraten 
entsprechend….               

damit alles passt.

ADM
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Die Laufzeit und der 
Service wird vom ADM und 

dem Kunden bestimmt.
Maschinen und Geräte 

verschleißen während des 
harten Einsatzes am Bau. 

„Wer arbeitet braucht 
Pflege und Service.“

ADM
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Sie haben Ihr Angebot für den 
Kunden erstellt.

Abwarten…

ADM
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Im Flottenmanagement 
im GeSe Portal  liegt ab sofort 

ihr Angebot bereit.

Jederzeit 24/7 verfügbar

Musterkunde

ADM



2023 Ge Se - GmbH / Flottenmanagement / ADM mit Leasing 13

Wenn Sie Ihre erstelltes 
Angebot aufrufen, können Sie 

Veränderungen 
vornehmen. 

Dies ergibt sich oft im 
direkten Dialog mit dem 

Kunden. 

Es werden der Laufzeit, 
Rate, Service, die Anzahl

und die Leistung der 
Maschinen angepasst. 

Dafür ist der ADM beratend 
tätig!

ADM
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Der ADM benötigt zur 
Abfrage bezüglich Leasing 

oder Finanzierung das 
Einverständnis des 

Kunden. 

Der Kunde erhält per E-Mail 
eine entsprechende Anfrage.

ADM



2023 Ge Se - GmbH / Flottenmanagement / ADM mit Leasing 15

Ohne Bonitätsprüfung kein
Leasing oder Finanzierung.

Der Kunde muss         
zwingend zustimmen! 

Bei „Nein“ werden die 
Daten der Boni-Anfrage

des Kunden gelöscht.

KUNDE
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Der Kunde stimmt zu !

Das überarbeite Angebot 
finden Sie im 

Flottenmanagement. 

Es sind keine zusätzlichen 
Notizen nötig. 

Alles auf einen Blick.
Musterkunde

ADM



2023 Ge Se - GmbH / Flottenmanagement / ADM mit Leasing 17

Alle Komponenten und 
Variablen werden in die 

Anfrage für die finanzierende 
Bank übernommen.

Finanzierungsanfrage 
starten

ADM
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Erfolgter Zusage des Kunden 
bezüglich der 

Bonitätsanfrage und alle 
relevanten Daten des Kunden 

ermöglichen den nächsten 
Schritt. 

Finanzierungsanfrage 
starten

IBAN 
und

Umsatzsteuer-IdentNr.
sind wichtig.

ADM
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Als ADM erhalten Sie im 
Flottenmanagement ihre 
Information über die Anfrage 

bei der Bank.

Weiter geht´s
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Ihr Kunde bekommt zeitgleich 
eine Antwort von der 
Bank, positiv oder 

negativ. 

Der Kunde hat immer die 
Hoheit über den 

Prozess. Sollte Ihre Anfrage 
nicht autorisiert sein, werden 

alle Daten sofort gelöscht. 
DSGVO.

Der Kunde ist König!

KUNDE
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Der ADM findet das 
genehmigte Angebot im 

Flottenmanagement. 

Jetzt benötigt der Kunde noch 
einen passenden Händler.

ADM
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Als ADM rufen sie wieder    
das Angebot auf. 

Sie haben die Zustimmung der 
Bank. 

Der Händler fehlt noch.

Frau ADM

ADM
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Als ADM fügen Sie den 
zuständigen Händler zu Ihrem 

Angebot hinzu. 

Der Händler wird im 
Regelfall mit dem Kunden

abgestimmt.

ADM
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Kleine Änderungen sind 
noch möglich.

Händler einfügen und 
absenden.

Ab jetzt ist der Händler in 
der Pflicht. 48 Stunden!

ADM

Händler XYZ

Händler XYZ
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Mail an Händler  
48 Stunden Zeit

Der Händler kann sich im 
GeSe Portal einloggen und 

sich das entsprechende 
Angebot ansehen und mit dem 
Kunden oder ADM direkt 

Kontakt aufnehmen.

Händler XYZ
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Der Händler 
meldet sich im 

GeSePortal an.

Händler XYZ
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Der Händler nutzt den 
uneingeschränkten 

Zugriff 
auf das Angebot vom ADM an 

den Kunden.

Musterkunde

Händler XYZ
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Der Händler kann das 
Angebot annehmen und 

bearbeiten oder  ablehnen. 

Händler XYZ
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Angebote können durch den 
Händler zugunsten des 

Kunden korrigiert werden. 

Kleine Änderungen in 
Mengen, Service oder Laufzeit 

sind jetzt noch möglich. 

Eine erneute 
Bonitätsabfrage ist 

normalerweise nicht nötig.

Händler XYZ
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Jeder Rabatt hat eine neue 
Berechnung zur Folge. 

Somit  ändern sich auch die 
monatlichen Zahlungen 

für den Kunden.

Händler XYZ
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Wenn eine 
Willensübereinstim-

mung zwischen Kunde und 
Händler gefunden wurde, 

kann der 
Antrag zur Bestellung
der Ware ausgelöst werden.

Händler XYZ
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Es sind immer noch kleine 
Veränderungen möglich.

Jeder Änderung – eine 
neue Berechnung.

Händler XYZ
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Als Händler bitte immer 
Einwilligungen im 

„Kleingedruckten“ 
erteilen. 

Ohne die Zustimmungen 
geht es nicht weiter.

Datenschutz

Händler XYZ
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Letzte Chance etwas zu 
verändern.

Die Verhandlungen zwischen 
Händler und Kunde kommen 

zum Schluss. 

Auch der ADM hat seine 
Schuldigkeit getan.

Händler XYZ
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Der Händler beantragt die 
Lieferung der Maschinen für 

den Endkunden.
Sämtliche Informationen 

stehen im GeSe Portal allen  
Parteien zur Verfügung.

1. Kunde
2. ADM DeWALT
3. GeSe Geräte Service 

GmbH
4. Peac Bank
5. DeWALT

STANLEY BLACK & 
DECKER Deutschland 
Gmbh

Händler XYZ
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Es folgt:

Die Bestätigung durch den Händler an den Kunden.

Die Vertragsunterlagen der                   Bank an den Kunden.
Bitte unterschreiben

Die Lieferbestätigung vom GeSe Geräte Service.

Der Status der Bestellung und Lieferung ist 
immer im Portal bei der GeSe GmbH ersichtlich.



2023 Ge Se - GmbH / Flottenmanagement / ADM mit Leasing 37

Durch die Unterschrift des 
Kunden auf die Unterlagen    

der Bank wird aus dem 
Angebot eine verbindliche 

Bestellung.

Die Finanzierung, die 
Belieferung und der Service 

für den Kunden nehmen ihren 
Lauf.


